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לקוח נכבד,

בהתאם להוראות הרשות הממשלתית למים וביוב, באפשרותך לבקש בדיקות נוספות בתשלום במסגרת בירור הנוגע לחיוב התקופתי בגין צריכת המים. אנו ממליצים על ביצוע מספר בדיקות מקדימות, בטרם הזמנת הבדיקות הנוספות בתשלום:
1. בדיקת תאימות מס' מד המים המשויך - יש לוודא שמספרי מד המים הרשומים על גבי המד ובחשבונית המים תואמים (למעט במקרים בהם מד המים הוחלף במסגרת החלפה תקופתית במהלך תקופת החיוב).

2. בדיקת תאימות קריאת מד המים המשויך - יש לוודא שהקריאה המופיעה בחשבונית המים נמוכה ביחס לקריאה הרשומה על גבי מד המים המשויך בעת הבדיקה.

3. בדיקת תאימות אספקת מים בנכס למד המים המשויך - יש לסגור את כל הברזים בנכס ולוודא שכתוצאה מכך הפרפר על גבי מד המים מפסיק להסתובב. במידה ופרפר מד המים ממשיך להסתובב, גם בעת שכל הברזים סגורים, מומלץ לבדוק באמצעות איש מקצוע באם קיימת נזילה (מדוד שמש, מיכל ההדחה, ברזים, טפטפות וכו').

4. בדיקת מד עצור - יש לפתוח את אחד מברזי הנכס, ולוודא שפרפר מד המים מסתובב ואינו עצור.


   תאריך       

פרטי הפונה
זיקה לנכס:    FORMCHECKBOX 
 בעל הנכס     FORMCHECKBOX 
 המחזיק בנכס      FORMCHECKBOX 
 ועד הבית      FORMCHECKBOX 
 אחר             
	שם פרטי
     
	שם משפחה
     
	מספר זהות
     

	כתובת
	רחוב

     
	מספר

     
	מיקוד

     

	טלפון
     
	נייד

     
	פקס
     
	דואר אלקטרוני
     


פרטי הנכס
	רחוב

     
	בית
     
	דירה
     

	מספר מד המים
     
	שם המחזיק בנכס*
     
	מספר חשבון חוזה*
     


* יש לציין את הנתונים במלואם כפי שמופיעים בחשבון המים
פרטי הבקשה
	אני, החתום מטה,           מספר זהות       מבקש לבצע בדיקות נוספות בתשלום במד מים  FORMCHECKBOX 
 משויך  FORMCHECKBOX 
 ראשי

מהסיבה הבאה:       


ידוע לי כי בהתאם לכללי תאגידי מים וביוב (אמות המידה) עלי לשאת בתשלום בגין הבדיקות הנוספות בתעריף הקבוע בתוספת השנייה לכללי התעריפים:

· עלות של 136.49 ש"ח ללא מע"מ למד מים שקוטרו עד 3/4 צול*

· עלות של 369.99 ש"ח ללא מע"מ למד שקוטרו גדול מ- 3/4 צול*
*התעריפים כפופים לכל שינוי כפי שיבוצע ע"י רשות המים, ונכונים לחודש ינואר 2016.
במידה וממצאי הבדיקות הנוספות יראו כי פניית הלקוח מוצדקת, לא יבוצע חיוב בגין עלות בדיקות אלה.
חתימת המבקש                                
תאריך      
בקשה לביצוע בדיקות נוספות בתשלום








אל: מחלקת שירות ופניות הציבור


       חברת מי אביבים 2010 בע"מ
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